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WEB

INSTAGRAM

Durante 2024, Accion Psoriasis
contabiliz6 un total de 234.000
visitas a sus webs (116.000 en la web
de la asociacién accionpsoriasis.org),
manteniendo las estadisticas del afio
2023.

En cuanto a las pdginas vistas, estas
superaron las 445.000 en 2024 y,
ademads, el 77% de visitas proceden
del mavil.

Durante 2024, Accion Psoriasis
contabilizé 9.710 seguidores en
Instagram, frente a los poco mads de
7.200 seguidores de 2023, lo que

se traduce en un incremento anual
del 34%. En esta red social, ademas,
se produjeron en 2024 mas de
771.000 impresiones y mas de 12.000
interacciones a contenidos.

La publicacion mas viral tuvo un
alcance de 14.541 visualizaciones y
780 reacciones durante el pasado
ejercicio. En Instagram se llevaron

a cabo numerosas acciones,
destacando, por ejemplo, los directos
para Una cita para declararte por tu
piel, o los video-reels y entrevistas

en el Mes de la Psoriasis y en el Dia
Mundial de la Psoriasis.

En X, anteriormente Twitter, en
2024 se alcanzaron mds de 10.000
seguidores, en linea con los datos
correspondientes a 2023. En X se
compartieron las noticias y acciones
que la asociacion fue llevando a
cabo durante el aio, al tiempo

que se difundieron mensajes de
campaias y encuentros relevantes
para los pacientes con enfermedad
psoridsica.

TIK TOK
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TikTok

FACEBOOK

YOUTUBE
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En 2024, la cuenta de Tik Tok de
Accion Psoriasis alcanzé 1.754
seguidores, frente a los 1.633
seguidores de 2023 y los 70
seguidores de 2022. En el Gltimo afio,
se subieron 24 videos. En cuanto

a las visualizaciones de video se
registraron 79.000 en el Gltimo afo,
frente a las 52.586 de doce meses
atras.

En Tik Tok, el pUblico mayoritario es
gente con edades comprendidas
entre los 45 y 54 aios, el 31,6%, y
muijeres, ya que abarcan el 88%
del target. El video mds destacado
fue uno en el que se destapaban
verdades y mitos sobre la
enfermedad psoridsica.

En Facebook, en 2024 se
contabilizaron 23.919 seguidores,
frente a los 23.625 seguidores de
2023, lo que supone un aumento
interanual del 1,3%. También se
produjeron mas de 11.400 reacciones
a contenidos. El mejor post tuvo

un alcance de 17.800 personas. En
Facebook, existen distintos grupos
que van dinamizandose como el de
artritis psoridsica, psoriasis pustulosa
palmo-plantar (PPP) o grupos de
apoyo, etcétera.

En Youtube, el nOmero de
suscriptores al canal de Accion
Psoriasis se incrementé un 25,7%
interanual, desde los 5.224
seguidores de 2023 a los 6.565
seguidores de 2024, es decir, 1.341
usuarios mas. En el Gltimo aiio, se
subieron 33 videos nuevos videos,
destacando la puesta en marcha de
los videos bajo el formato Punto de
Encuentro o los videos en catalan.
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Principales indicadores en redes (KPI)

i
Ml

BT Ol AT v CHEN ER] PRS- ACTUREGATY - |: L :I fal

i
.PSD
manertonas ﬂ

e
A T e
e

o

ik s A = -
0 — - e e i
‘-m*‘“'c-"

]32] Interllgi)ones 4374

] mensajes sobre diarias? Impresiones
Usuarios/dia’ psoriasis? diarias?
) ! INTERACCIONES
CAPTACION DIARIA CREACION DIARIAS DE LOS IMPACTOS DIARIOS

DE CONTENIDO USUARIOS

1) Suma del total de usuarios obtenidos en cada red social / 365 dias. 2) Suma de los mensajes emitidos (video, post, tuit...) en redes sociales en 2024.
3) Suma de todas las interacciones registradas en Facebook, Instagram, Twitter, Tiktok que incluyen clics, comentarios, megusta, compartir, retuit... /
365 dias. 4) Suma de las impresiones registradas en redes sociales/365.

2024: videos cortos y mensaies virales

Instagram (+34%) y Youtube (+26%) siguen siendo las redes en las que mds crecimos, redes con numerosas interacciones en
las que el formato de video y de carrusel de imdgenes sigue con éxito. El formato de video corto mdas conocido como “reels”
sigue en auge, como el que hicimos sobre “Mitos y verdades sobre la psoriasis”, con Mireia y su hija Ivet, que se viralizé en
Tiktok con mas de 35k visualizaciones y cientos de Me gusta. El reto actual es crecer en Tiktok a base de una estrategia de
contenidos estable de videos cortos. En X, a pesar de haber estancado el crecimiento por causas externas (las elecciones de
Estados Unidos y la fuga de usuarios por los posicionamientos de Elon Musk), nos hemos adaptado a nuevos formatos que
se viralizan facilmente como son los

“hilos”, en los que a partir de diferentes mensajes encadenados se profundiza sobre un tema. El del dia mundial de la
psoriasis se tituld “Diez cosas que tienes que saber sobre la psoriasis”, y llegd a mas de 10k personas de forma orgdnica.
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Asociacion de pacientes
de psoriasis, artritis psoridsica
y familiares
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